OPERATOR cvut

CESKE VYSOKE
UCENIi TECHNICKE
V PRAZE

Simulator dovednosti dispecert

zdravotnického operacniho
strediska :

PRODUKTOVY LIST

OPERATOR je prvnim &eskym

simulatorem ¢innosti dispeceri

zdravotnickych operacnich stredisek,

jejichz ukolem je zajistit pomoc

ob&aniim véasnym vyslanim sanitky.

OPERATOR je webovou aplikaci, dostupnou online, I‘::_“:f:::‘::::iza' Ph.D.

a zaroven moderni edukativni IT platformou Katedra telekomunikaéni techniky
spliujici didaktické a pedagogické principy. OperatorZOS@fel.cvut.cz

OPERATOR je inspirovan pozadavky stavajici praxe
provozu ZOS i vyjezdovych skupin zadchranného OperatorZ0S.fel.cvut.cz

sboru.

Vyrobeno z @ na katedie telekomunikaéni

OPERATOR nanabizi opakovatelné a méfitelné techniky FEL CVUT v Praze!

testovani v ramci realizovaného tréninku, a to od
stavu bézného provozu, az po krizové stavy Ci
hromadnad nestésti, ktera Ize v praxi velmi obtizné
trénovat.

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investiéni fondy
OP Praha — pol rustu CR

OPERATOR umoZiiuje vytvofit scénare rizné
obtiZnosti na zakladé pozadavki zakaznika.

Komercializace
OPERATOR vznikl na zékladé& diskusi s odborniky Nabizime prodej & pronajem simulatoru
z oblasti operacniho fizeni, ktefi chtéli simulator pro OPERATOR. Nabizime podporu expertniho
vycvik operator(i ZOS, ktery standardné probiha tymu pfi Skoleni dispecerii. Nabizime sluzbu i

licenci. Nabizime simulator OPERATOR do

pomoci teoretického vzdélavani a nacvikem - O L
Univerzit i krajskych ZZS.

v redlném provozu.


mailto:OperatorZOS@fel.cvut.cz
https://operatorzos.fel.cvut.cz/

Pokro¢ila verze simulatoru OPERATOR byla odborné
verejnosti poprvé predstavena v ramci
mezindrodniho odborného metodického
zaméstnani a soutéze pro posadky zdravotnickych
zachrannych sluzeb Rallye Rejviz v roce 2019.
Souté&zni disciplinou byl OPERATOR na Rallye Rejviz
i v nasledujicich letech.

OPERATOR je simulatorem &innosti dispecert
zdravotnickych operacnich stredisek. Vznikl na
zakladé best practices pracovnich postupt
dispecerd ZOS. OPERATOR je webovou aplikaci

s moznosti tvorby scénarl vycviku na miru, a to od
stavu bézného provozu, az po krizové stavy Ci
hromadna nestésti. V okné udalosti se zobrazuji
cekané, resené, archivované, stornované a predané
udalosti se standardnimi parametry jako je cas,
jméno pacienta, naléhavost, adresa, pozadavek na
vyjezdovou skupinu i volaci znak pfifazené
vyjezdové skupiny k dané udalosti. V okné posadky

Fakulta elektrotechnicka I€: 68407700
CVUT v Praze DIC: CZ68407700

Technicka 1902/2 Komerc¢ni banka Praha 6

MOTTO

€6 Operator je nova uroven vzdélavani uréena pravé pro Vas. 9%

Prinosy Operatora

E Zkraceni doby adaptace novych zaméstnanca

é Vycvik postupi FeSeni mimoFadnych a kritickych udalosti
EI/ Opakovatelny a méfitelny vycvik vybranych udalosti

@ Nabor novych zaméstnanci / vzdélavani studentd

e Vycvik standardnich postupt

@ Webova aplikace dostupna odkudkoli

jsou volitelné fazeny zakladny a jejich vyjezdové
skupiny. Okno mapa zobrazuje klicové informace o
udalostech a vyjezdovych skupinach v terénu. Dalsi
okna aplikace OPERATOR slouZi k obsluze

a nastaveni scénare. K dispozici je ¢eska a anglicka
verze. Nedilnou soucasti je hodnoceni testované
osoby. MozZnosti je telefonie zajistujici simulaci
komunikace s posadkami, nemocnicemi, €i jinymi
slozkami I1ZS za pomoci zkuSenych lektora

a figurantd. Pro pfistup do aplikace OPERATOR je
pozadovan pocitac, idedlné dva monitory a pfistup
na Internet.

www.fel.cvut.cz
operatorzos.fel.cvut.cz
comtel.fel.cvut.cz
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Spojujeme elektrotechniku a informatiku




